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АНКЕТА НА ДОРАБОТКУ  

ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ 

 

О продукте: 

1) Что представляет собой продукт? 

Информационную систему для автоматизации рабочих процессов 

компании, занимающейся сборкой и реализацией компьютерной техники. 

 

2) Что Вас не устраивает в имеющейся системе? 

Типовые конфигурации являются универсальными, то есть подходят для 

ведения любого вида деятельности в России и СНГ. 

В уже имеющейся системе хотелось бы учесть все особенности нашей 

организации, а также специфику деятельности. 

 

3) Необходимо ли дополнительно разработать мобильное 

приложение? Если да, то под какую операционную систему? 

Мобильное приложение должно быть рассчитано под Android. 

 

4) Какие группы пользователей будут работать с приложением чаще 

всего? На кого оно рассчитано? 

Информационная система будет эксплуатироваться сотрудниками 

компании.  

Необходимо предусмотреть роли директора, менеджера, мастера и 

курьера. 

В системе должен быть пользователь с полными правами для 

системного администратора.  

 

5) Для чего продукт нужен пользователю? Какие проблемы 

пользователя он решает? 

Для директора система должна предоставлять возможности просмотра 

отчетности и статистики.  

Основной функционал системы должен быть направлен на менеджера, 

который контролирует выполнение заказов.  

Для мастеров предусмотреть возможность работать с заявками.  

Мобильным приложением будут пользоваться курьеры при выполнении 

заказов на доставку и выдачу. 
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6) Функциональные особенности приложения. Укажите, какие 

принципиальные процессы должны выполняться при работе с приложением. 

Система должна автоматизировать процесс принятия заказа от   клиента 

и обработки заявки. При выполнении заказов должен осуществляться 

контроль остатков комплектующих. 

Курьер в мобильном приложении должен иметь возможность получать 

данные об имеющихся заказах, а также принимать заказы. 

 

Интерфейс и функциональность: 

1) Опишите, каким вы видите интерфейс пользователя? Какие 

особенности должны быть учтены при разработке пользовательского 

интерфейса? 

На каждой форме в интерфейсе должен присутствовать логотип 

компании.  

Для каждого пользователя должен быть разработан рабочий стол, на 

котором должно быть выведено ФИО и должность. 

 

2) Какие цвета (и их количество), на ваш взгляд, предпочтительно 

использовать при разработке пользовательского интерфейса? 

Настройте стиль оформления из корпоративных цветов компании. 

 

3) Перечислите языки, которые должно поддерживать приложение 

Информационная система должна иметь полностью русскоязычный 

интерфейс. 

 

Информация о компании: 

1) Название и адрес компании: 

ООО «ИКС Рязань» 

 

2) Контактное лицо: 

Терентьев Петр Евгеньевич, Директор 

Рабочий телефон: +7 (978) 718-67-98 

E-mail: peter_ter@mail.com 

 

3) Дата заполнения: 

20.02.2024 


